
 Marriott Bonvoy شروط وأحكام بطاقة
الائتمانية من مصرف الراجحي

 الحمــد للــه وحــده، والــصلاة والــسلام على مــن لا نبي بعــده، وبعــد: فــيسر مصرف الراجحــي 
ــة، وهــي بطاقــة تمكــن  ــط الشرعي ّـة وفقــاًً للضواب إصــدار بطاقــة Marriott Bonvoy الائتمان�ي
ــن الصرف الآلي، والحصــول على الســلع والخدمــات  حامليهــا مــن الســحب النقــدي مــن مكائ

المباـحـة شرـاًعً عبر أجـهـزة نـقـاط البـيـع والمتاـجـر الإلكترونـيـة
وتنظــم شروط وأحــكام إصــدار البطاقــة مــن مصرف الراجحــي هــذه العلاقــة بين مصرف 
الراجحــي، وبين حامــل البطاقــة، وتــنشئ علاقــة يســتطيع حامــل البطاقــة مــن خلالهــا الدفــع 

يـة لـلشروط والاـحـكام التالـ اًقً ـ قـة وفـ كـون التعاـمـل ـمـع ـهـذه البطاـ هـا. يـ لقابلـ
إصدار البطاقة ومفهومها الإسلامي:1	

يمنــح المــرف حامــل البطاقــة »تمويــل المرابحــة« المتوافقــة مــع الشريعــة ويــودع 1	1-
الأمــوال في حســاب محــدد للبطاقــة.

ســيكون حســاب البطاقــة مجنّبــا لــدى المــرف، ولا يســتخدم المــرف المبلــغ المــودع 1	2-
في هــذا الحســاب بــأي شــكل، ولا يعتــر مبلــغ الحســاب قرضــاً للمــرف.

 في حــال إيــداع كامــل الحــد الائتمــاني في حســاب البطاقــة، فســيتيح المــرف لحامــل 1	3-
ــذي  ــا عــى النحــو ال ــة مــن خلاله ــغ المــودع في حســاب البطاق ــة اســتخدام المبل البطاق

تنظمــه هــذه الــروط والأحــكام.
لحامــل البطاقــة الحــق في اســتخدامها في شراء الســلع والخدمــات المباحــة شرعــا، كمــا 1	4-

أن لــه الحــق في اســتخدامها في الســحب النقــدي مــن أجهــزة الــراف الآلي، أو في تحويــل 
النقــد مــن البطاقــة إلى الحســاب الجــاري أو إلى المحفظــة الإلكترونيــة علمــاً بــأنّ المــرف 
ســيتقاضى رســما عــن كل عمليــة ســحب أو تحويــل إلى الحســاب أو المحفظــة الإلكترونيــة 
وفقــا لجــدول الرســوم. كمــا ســيطبق الحــد الأقــى للســحب أو للتحويــل المحــدد 

بموجــب هــذه الــروط والأحــكام وفقــاً لتعليمــات البنــك المركــزي الســعودي.
أســعار الســلع والخدمــات الــي تــرد في كشــف الحســاب والرســوم بموجــب هــذه الــروط 1	5-

تكــون خاليــة مــن أي ضريبــة مفروضــة عــى أي ســلعة أو خدمــات وضريبــة القيمــة 
ــاشرة أخــرى، تكــون مســتحقة. ــة غــر مب ــة ضريب المضافــة المطبقــة وأي

يقــر حامــل البطاقــة ويقبــل أن كل خدمــة أو ســلعة يتلقاها/تتلقاهــا أو أي رســوم يدفعهــا/1	6-
ــه بموجــب أو ســبب هــذا العقــد أو توابعــه يجــوز أن  ــل أي خدمــة تقــدّم ل تدفعهــا مقاب
تكــون خاضعــة لضريبــة القيمــة المضافــة بالقــدر الــذي تحــدده الجهــة المختصّــة في 
ــة. ــه الجهــة المختصــة في الدول الدولــة ويلــزم بدفعهــا وفقــا للنظــام واللائحــة ومــا توجّــه ب

لأغــراض الفقــرة )6-1( أعــاه يقصــد بالرســوم أو الضريبــة أيّ مبلــغ يدفعــه حامــل البطاقــة 1	7-
مقابــل خدمــة أو ســلعة يقدمهــا الطــرف الأول أو طــرف ثالــث ذات صلــة بالعقــد أو توابعــه 
أو محلّــه تشــمل عــى ســبيل المثــال لا الحــر: توريــد الســلع والخدمــات المشــراة 

بالبطاقــة، ورســوم البيــع والــراء، والتحويــات الخارجيــة أو الداخليــة وغيرهــا.
الــواردة في نظــام ضريبــة القيمــة 1	8- تســدد ضرائــب القيمــة المضافــة   وفقــا للأحــكام 

المضافــة والتنظيمــات الأخــرى الــي قــد تنطبــق مــن وقــت لآخــر، ولا يكــون المــرف 
مســؤولا عــن أيــة فوائــد أو غرامــات مســتحقة عــى حامــل البطاقــة بســبب عــدم ســداد 
حامــل البطاقــة للضريبــة أو بســبب عكــس قيــد الضريبــة المســددة عــن دفعــات تجــاوز 

ســدادها الجــدول الزمــي المحــدد في نظــام ضريبــة القيمــة المضافــة ذي الصلــة.
في حــال اســتخدام البطاقــة في الســحب أو الــراء أو تحويــل النقــد مــن البطاقــة إلى 1	9-

ــغ  ــة، فــإن عــى حامــل البطاقــة إعــادة المبال الحســاب الحــالي أو إلى المحفظــة الإلكتروني
المســتخدمة إلى حســاب البطاقــة، وفي هــذه الحــال يتعهــد المــرف لحامــل البطاقــة بــأن 
ــر المــرف المطلــق. ــل المرابحــة حســب تقدي ــاح الشــهرية لتموي يعيــد إليــه جــزءاً مــن الأرب

ــخ 1	10- ــة حــى تاري ــي اســتخدمها في حســاب البطاق ــغ ال ــة المبال ــودع حامــل البطاق ــم ي إذا ل
الاســتحقاق يقــوم المــرف بخصــم الحــد الأدنى للســداد )٪5 مــن المبلــغ المســتخدم 
أو 100ريــال أيهمــا أعــى( مــن الحســاب الجــاري لحامــل البطاقــة، ويودعهــا في حســاب 

ــة. البطاق
لا يمكن إصدار دفاتر شيكات أو بطاقات صراف على حساب البطاقة.1	11-

الرسوم والتكاليف:2	
بتوقيــع حامــل البطاقــة لهــذه الــروط والأحــكام فإنــه يوافــق عــى سريــان الأســعار 2	1-

:)*( بــه  الخاصــة  البطاقــة  التاليــة عــى  والرســوم والتكاليــف 

القيمة )ريال سعودي(نوع الرسم

الإصدار والرسوم السنوية
)يرجــى زيــارة الموقــع الإلكتروني لــمصرف الراجحي للاطلاع على 

أحــدث العــروض الترويجية والرســوم لمنتجــات البطاقات(
)**( 1,200

مجاني لأول بطاقتين )2(بطاقة إضافية
البطاقة الثالثة فصاعدًًا 75

%2.2معدل الربح )شهري(

%2.75رسوم المعاملات الأجنبية

50رسوم استبدال

الســحب النقدي/التحويــل مــن البطاقــة إلى الحســاب الجــاري/
75 )****(التحويــل إلى المحافــظ الإلكترونيــة )***(

100 الحد الأدنى للدفع أو  المبلــغ  مــن   %5
ريــال ســعودي أيهمــا أعلى

50نزاع خاطئ

يحــق للــمصرف تعديــل هــذه الرســوم، وســيتم إرســال إشــعار إلى حامــل البطاقــة  	)*(

ــان  مــن خلال القنــوات الرســمية للتواصــل مــع حامــل البطاقــة قبــل 30 يومــا مــن تاريــخ سري
التعدــيل

ــاء  ــة تتضمــن إعف ــإطلاق حــملات ترويجي ــمصرف مــن وقــت لآخــر ب قــد يقــوم ال 	)**(

تخفيضــها أو  الــسنوية  الرــسوم  ــمن  الــجدد  الــعملاء 
على  الإلكترونيــة  المحافــظ  شــحن  ورســوم  النقــدي  التحويــل  رســوم  تطبــق  	)***(

العمليــات المنفــذة ضمــن الحــد الائتمــاني المتــاح والممنــوح مــن الــمصرف بحســاب البطاقــة، 

ــل على  ــا العمي ــغ يضيفه ــم باســتخدام مبال ــات التي تت ــن تحتســب رســوم على العملي ــه ل أي أن
الحــساب كــشف  دورة  البطاــقة في  حــساب 

ســتكون رســوم الســحب النقدي/التحويــل النقــدي مــن البطاقــة، مجانــاًً حتى 100  	)****(

ــيوم ــمن تارــيخ إــصدار البطاــقة
أمثلة توضيحية لمعدل النسبة السنوي »APR« بناء على نوع البطاقة والمبلغ المستحق:

معدل 
النسبة 

السنوي 
)APR(

عدد الأشهر 
حتى سداد 

الرصيد 
المستحق*

الحد 
الأدنى 
للسداد

معدل 
الشراء 

للبطاقة 
الائتمانية

الحد 
الائتماني 

ريال

الرسوم + 
الضريبة 

ريال

نوع 
البطاقة  #

48.42%
%5 12 شهرا  26.40%

10,000
1,380 إنفينيت 

1

28.38% 10,000 2

عنــد ســداد الحــد الأدنى كل شــهر، فسيســتغرق حــوالي »عــدد الأشــهر« المحــددة في الجــدول 2	2-
أدنــاه لســداد كامــل المديونيــة، مــع مراعــاة معــدل الربــح المركــب المضــاف كل شــهر.

في حــال مــي 14 يومــاً مــن تاريــخ إرســال الإشــعار لحامــل البطاقــة دون اعــراض مــن 2	3-
حامــل البطاقــة، فيعتــر التعديــل ســارياً، وفي حالــة عــدم موافقــة حامــل البطاقــة عــى 
تعديــل الرســوم، فلــه التقــدم للمــرف مــن خــال القنــوات الــي يتيحهــا المــرف بطلــب 
إنهــاء الاتفاقيــة في غضــون 14 يومــاً مــن تاريــخ الاعــراض، ولا يحــق للمــرف المطالبــة بــأي 
رســوم أثنــاء فــرة الاعــراض مــا لــم يســتخدم العميــل البطاقــة ولا يؤثـّـر الإنهــاء في الحقــوق 

والالتزامــات الــي ترتبــت لأي مــن الطرفــن أو عليــه في أو قبــل تاريــخ الإنهــاء. 
للمــرف الحــق في تطبيــق واحتســاب معــدل الربــح عــى عمليــات الســحب النقــدي مــن 2	4-

ــل النقــدي مــن البطاقــة إلى الحســاب الجــاري أو  ــات التحوي أجهــزة الــرف الآلي أو عملي
عمليــات شــحن محافــظ الدفــع الإلكترونيــة مــن تاريــخ العمليــة حــى تســويتها.

للمــرف الحــق في تطبيــق واحتســاب معــدل الربــح عــى عمليــات الــراء مــن تاريــخ 2	5-
ــات الــراء المدرجــة  ــخ إصــدار كشــف الحســاب. ويشــمل ذلــك عملي العمليــة حــى تاري

ضمــن برنامــج )تســاهيل( والــي لــم يتــم ســدادها في تاريــخ الاســتحقاق
كشوفات حساب البطاقة3	

يمنــح مــرف الراجحــي حامــل البطاقــة فــرة ســماح لمــدة لا تقــل عــن 21 يومــاً مــن تاريــخ 3	1-
كشــف الحســاب وذلــك لتســديد المبلــغ المســتحق.

يجــب عــى المــرف إرســال لحامــل البطاقــة كشــف حســاب البطاقــة شــهرياً عــى البريــد 3	2-
القنــوات الإلكترونيــة، مشــتملًا قســط المرابحــة في كشــف الحســاب الشــهري، وفي  او 
حالــة عــدم تمكــن حامــل البطاقــة مــن الوصــول لكشــف حســاب البطاقــة، فيجــب عليــه 
مراجعــة المــرف وطلــب نســخة منــه، ويمكــن إرســال كشــف حســاب البطاقــة بالبريــد 

ــة. الإلكــروني لحامــل البطاقــة عنــد طلبــه ويخضــع ذلــك للأحــكام والــروط ذات الصل
عــى حامــل البطاقــة التحقــق مــن أن كافــة التعامــات بالبطاقــة مســجلة ومثبتــة بكشــف 3	3-

حســاب البطاقــة وفي حالــة وجــود تعــارض عليــه إخطــار المــرف بذلــك عــى الفــور، ويعتــر 
حامــل البطاقــة قــد قبــل بكافــة الرســوم/ التعامــات مــا لــم يتــم الإخطــار بهــا خــال مــدة 

30 يومــاً مــن تاريــخ كشــف الحســاب.
فــور 3	4- البطاقــة  اســتخدام  عــى  المترتبــة  الماليــة  الالتزامــات  بخصــم  المــرف  يقــوم 

اســتخدامها. 
ــة مختلفــة 3	5- ــام حامــل البطاقــة باســتخدامها في مشــريات أو خدمــات في عمل في حــال قي

ــال الســعودي( ؛ فســيتم الخصــم مــن حســاب البطاقــة بالريــال  عــن عملــة البطاقــة )الري
الســعودي -فــوراً بســعر الــرف الســائد لــدى المــرف حينئــذ- مــع احتســاب )بحــد 
اعــى %2.75( كرســوم خدمــة عــى العمليــات الدوليــة المحــددة عــى النحــو المبــن ادنــاه 
عــى المبلــغ، ويتحمــل حامــل البطاقــة الفــروق المترتبــة عــى اختــاف أســعار الــرف بــن 

العمــات.
جدول بياني يوضح عملية حساب رسم الخدمة على العمليات الدولية:

رسم الخدمة على المبلغ بالريالسعر الصرف*مبلغ العملية
العمليات الدولية

المبلغ 
المستحق

100 دولار 
375 * %2.75 = 10.31 375 ريال3.75 ريال/ دولارأمريكي

ريال
385.31 ريال )*(

)*( يعتبر هذا مثالا لتوضيح طريقة تحويل العملة وليس سعر الصرف الحقيقي.
يتعهــد حامــل البطاقــة بدفــع المبلــغ المســتحق لتســديد الالتزامــات الماليــة الــواردة 3	6-

ــغ  ــة المبل ــم يســدد حامــل البطاق ــخ الخصــم، وإذا ل في كشــف الحســاب الشــهري في تاري
إيقــاف  للمــرف ســيتم  فيحــق  لثــاث دورات متتاليــة  الخصــم  تاريــخ  المســتحق في 
البطاقــة عــن التعامــل، وإذا اســتمر الإيقــاف لمــدة محــددة مــن قبــل المــرف،  ســيتم 
ــة الســعودية  ــة بالقائمــة الســوداء في المــرف وإشــعار الشرك إدراج اســم حامــل البطاق

للمعلومــات الائتمانيــة بذلــك )ســمة(. 
للمــرف أن يقــوم تلقائيــاً بحســم الالتزامــات الماليــة المترتبــة عــى حامــل البطاقــة كلهــا 3	7-

ــة  ــدى المــرف تخــص حامــل البطاق ــع ل ــا مــن أي حســابات أو أمــوال أو ودائ أو بعضه
وذلــك دونمــا حاجــة إلى تنبيــه أو إنــذار أو اتخــاذ أي إجــراء  لاســرداد المبالــغ المســتحقة،  
وفي حــال معارضــة حامــل البطاقــة لذلــك فلــن يكــون ملزمــاً بدفــع جــزء مــن الالــزام المــالي 
المترتــب عــى عمليــة معــرض عليهــا ويشــمل ذلــك العمولــة أو أي رســوم أخــرى وذلــك 

حــى تتــم تســوية العمليــة المعــرض عليهــا حســب الانظمــة والتعليمــات.
في حــال اعــراض حامــل البطاقــة عــى أحــد عمليــات البطاقــة وطلبــه نســخة مــن ســجل 3	8-

العمليــات الــي تمــت بالبطاقــة فيلــزم المــرف بتقديــم تلــك النســخة، مــع تحمــل حامــل 
البطاقــة الرســوم المتعلقــة بتوفيرهــا.

ــوان المســجّل أو رقــم الجــوال 3	9- ــي يرســلها المــرف عــى العن ــة الاخطــارات ال ــر كاف تعت
المربــوط بالحســاب الحــالي لحامــل البطاقــة المعتمــد الخــاص لحامــل البطاقــة نافــذة 

وملزمــة.
يجــب عــى حامــل البطاقــة أن يقــوم عــى الفــور بإخطــار المــرف بــأي تغيــرات تطــرأ عــى 3	10-

عنوانــه الوطــي أو رقــم الجــوال المســجل لــدى المــرف. 



تجديد البطاقة4	
ــظ  ــا يحتف ــك، كم ــخلاف ذل ــم تصــدر تعليمــات ب ــاًً، مال ــة تلقائي ــمصرف أن يصــدر بطاق يجــوز لل
الــمصرف بحقــه في عــدم إعــادة إصــدار بطاقــة جديــدة أو تجديــد البطاقــة، ويظــل حامــل 

البطاــقة ملـتزـما بــهذه الأــحكام والشروط وكذــلك أي تــعديلات تــطرأ عليــها
استخدام البطاقة5	

يمكــن ان تســتخدم البطاقــة الائتمانيــة في الســحب النقــدي، وشراء الســلع والخدمــات 5	1-
مــن نقــاط البيــع والمتاجــر الإلكترونيــة الــي تقبــل بطاقــات فيزا/ماســركارد بإدخــال الرقــم 

الــري أو عــن طريــق الدفــع بــدون تلامــس.
يتعهــد حامــل البطاقــة بعــدم ســحب أي مبالــغ بالبطاقــة مــن محــات خــاف أجهــزة 5	2-

الــراف الآلي، وعــدم تنفيــذ ســحوبات نقديــة )يدويــة( مــن فــروع البنــوك بالبطاقــة.
ــه فــا يمكــن 5	3- ــن في حســابها، وعلي ــد دائ إن اســتخدام البطاقــة متوقــف عــى وجــود رصي

أو  والخدمــات  الســلع  أو شراء  النقــدي  الســحب  في  أن يســتخدمها  البطاقــة  لحامــل 
لتحويلهــا إلى المحفظــة الإلكترونيــة مالــم يكــن في البطاقــة مــا يلــزم مــن رصيــد، ولا يحــق 
لحامــل البطاقــة تجــاوز رصيدهــا، ويلــزم حامــل البطاقــة أن يــرد حــالًا للمــرف مــا يتــم 
قيــده مــن تجــاوز عــى الرصيــد، وللمــرف حــق إلغــاء البطاقــة حــال حــدوث التجــاوز أو 

ــد. ــب بســبب مخالفــة أحــكام هــذا البن ــل يتحمــل أي مســؤولية تترت بعــده، وأن العمي
للمــرف -حــال اســتخدام البطاقــة- الحســم مــن رصيدهــا بمــا يعــادل قيمــة الســلع أو 5	4-

الخدمــات أو النقــد المســحوب عــى الرصيــد كل مــرة، ولا يتحمــل المــرف أي مســؤولية 
إذا اســتحال ســداد قيمــة الســلعة أو الخدمــة بســبب نقصــان رصيــد البطاقــة أو رفــض 

قبولهــا مــن نقــاط البيــع.
لــراء أي ســلع تحرمهــا الشريعــة 5	5- البطاقــة  البطاقــة بعــدم اســتخدام  يتعهــد حامــل 

ــر أعــاه مــن شروط واحــكام  ــة لمــا ذك ــأي مخالف ــم المــرف ب الإســامية؛ وفي حــال عل
اســتخدام البطاقــة، ســوف تلغــى البطاقــة فــوراً.

يتعهــد حامــل البطاقــة بعــدم الإفصــاح عــن الرقــم الــري لأي طــرف آخــر، ويتحمــل حامــل 5	6-
البطاقــة وحــدة المســؤولية عــن أي معاملــة جــرت باســتخدام البطاقة.

ــت، 5	7- يتحمــل حامــل البطاقــة كافــة الالتزامــات الناشــئة عــن الــراء الــي جــرت عــر الانترن
وفي حــال طلــب الموقــع رمــز الحمايــة، فســيتم إرســال كلمــة مــرور لمــرة واحــدة إلى رقــم 

الجــوال المســجل في حســاب البطاقــة.
يحــق لحامــل البطاقــة إجــراء ســحوبات نقديــة مــن أجهــزة الــراف الآلي أو التحويــل 5	8-

ــة، بحــد  ــع الإلكتروني ــة إلى الحســاب الجــاري أو شــحن محافــظ الدف النقــدي مــن البطاق
أقــى 30٪ مــن الحــد الائتمــاني للبطاقــة، حســب تعليمــات البنــك المركــزي الســعودي.

البطاقة الإضافية6	
يتــاح للعميــل طلــب إصــدار البطاقــة الإضافيــة لأفــراد عائلتــه، ويخضــع ذلــك لتقديــر 6	1-

المــرف، كمــا تخضــع البطاقــة الإضافيــة لكافــة الــروط والأحــكام المنطبقــة عــى 
البطاقــة الرئيســية، بالإضافــة الى كافــة مزايــا البطاقــة الــي يمنحهــا المــرف للبطاقــة 
يتــم  ولــن  الاساســية  بالبطاقــة  الإضافيــة  البطاقــات  كافــة  ربــط  الاساســية، وســيجري 

التعامــل معهــا عــى أنهــا بطاقــات مســتقلة.
يمكــن لحامــل البطاقــة الأساســية الحصــول عــى مــا يصــل إلى 10 بطاقــات إضافيــة، علمــاً 6	2-

بــأن أول بطاقتــن تكــون مجانــاً، ومــا زاد عــن ذلــك فمقابــل رســوم إصــدار بمبلــغ 75 ريــال 
)20 دولار أمريــي( بالإضافــة لضريبــة القيمــة المضافــة، لــكل بطاقــة إضافيــة، حســب مــا 

هــو موضــح في جــدول الرســوم في الفقــرة )2/1(.
عــى 6	3- تنطبــق  ولا  فقــط،  الأساســية  البطاقــة  لحامــل   Marriott Bonvoy مزايــا  تُمنــح 

أي بطاقــات إضافيــة؛ فجميــع مزايــا Marriott Bonvoy المذكــورة في هــذه الــروط 
والأحــكام والمقدمــة بموجــب اتفاقيــة البطاقــة لا تمنــح لحامــي أي بطاقــات إضافيــة.

التوقيع على البطاقة7	
يــلتزم حامــل البطاقــة بالتوقيــع على البطاقــة فــور تســلمها، كمــا يتعهــد بعــدم تخويــل 
أي شــخص آخــر باســتخدام البطاقــة. ولــن يتحمــل الــمصرف أي مســؤولية عــن الأضرار 

أو التبـعـات التي تنـشـأ ـعـن ـعـدم التزام حاـمـل البطاـقـة
شروط السريان 8	

هــذه البطاقــة ســارية لمــدة خمــس ســنوات مــن تاريــخ إصدارهــا، ويتــم تجديدهــا تلقائيــا 8	1-
عنــد انتهائهــا لنفــس المــدة.

ســتخصم رســوم البطاقــة الســنوية مــن حســاب البطاقــة في وقــت إصدارهــا وأي إصــدار 8	2-
لاحــق لهــا كل عــام مــن تاريــخ إصدارهــا، وفي حــال طلــب حامــل البطاقــة إعــادة إصدارهــا 

بســبب الفقــدان أو التلــف فســتخصم الرســوم مــن حســاب البطاقــة.
إلغاء البطاقة:9	

‌لحامــل البطاقــة الحــق في طلــب إلغائهــا بموجــب إخطــار خطــي منــه للمــرف قبــل موعــد 9	1-
خصــم الرســوم بـــ)45( يومــاً عــى الأقــل، ويعتــر طلــب الإلغــاء في مثــل هــذه الحالــة إخطــاراً 
ــك دون المســاس بحــق المــرف في  ــب واحــد وذل ــروط والأحــكام مــن جان بفســخ ال
معارضــة الفســخ أو بحقوقــه الــي تترتــب بســبب الفســخ مــن جانــب واحــد. لا يحــق 

لحامــل البطاقــة المطالبــة باســرداد أي رســوم للفــرة المتبقيــة.
أو المجــددة في حــال 9	2- البطاقــة قبــل نهايــة مدتهــا الأصليــة  إلغــاء  الحــق في  ‌للمــرف 

مخالفــة حامــل البطاقــة للــروط والأحــكام، أو لســوء الاســتخدام، أو لغــر ذلــك مــن 
الأســباب الموجبــة، مــع اســتحقاق العميــل اســرداد مــا يقابــل المــدة المتبقيــة مــن رســوم 

الإصــدار أو التجديــد إذا كان الفســخ بســبب مــن المــرف.
للمــرف الحــق في إلغــاء البطاقــة عنــد عــدم اســتلام العميــل للبطاقــة المجــددة بعــد )45( 9	3-

يومــا مــن إخطــاره بتجديدها.
للمــرف الحــق في إلغــاء البطاقــة أو إيقافهــا في حــال تعــر حامــل البطاقــة في ســداد أي 9	4-

مديونيــة أخــرى مســتحقة عليــه لصالــح المــرف خــال 30 يومــاً مــن تاريــخ إخطــاره 
بالتعــر، ولــن يحتســب المــرف عــى حامــل البطاقــة أي رســوم بعــد إيقــاف البطاقــة، 
وســرد المــرف لحامــل البطاقــة جــزءاً مــن رســوم الإصــدار بمــا يعــادل الفــرة المتبقيــة 

بعــد إيقــاف البطاقــة.
ــغ يتــم إيداعــه في حســاب البطاقــة 9	5- للمــرف الحــق في خصــم و/ أو عكــس قيــود أي مبل

بســبب الخطــأ الآلي أو البــري أو التعــدي عــى حقــوق الغــر.
‌يترتــب عــى الإلغــاء في الحــالات المذكــورة في الفقــرات )1-9( و)2-9( و)3-9( و)4-9( حلــول 9	6-

البطاقــة، أو  جميــع المبالــغ غــر المســددة للمــرف ســواء المســتحقة عــن إصــدار 
تجديدهــا، أو إعــادة إصدارهــا، أو إصــدار بديــل لهــا، أو المترتبــة عــى اســتخدامها، بحيــث 

تكــون كلهــا مســتحقة وواجبــة الدفــع فــوراً ويتعهــد العميــل ويلــزم بســدادها فــوراً، 
ويتعهــد حامــل البطاقــة بجعــل المبلــغ كامــاً ويحتفــظ المــرف بحقــة في خصمهــا مــن 
حســاب أي بطاقــة أخــرى أو مــن الحســاب الجــاري أو أي مــن حســابات العميــل الأخــرى، 
أو بقيدهــا عــى أي مــن هــذه الحســابات وإن أدى ذلــك إلى انكشــاف الحســاب، ويتحمــل 

العميــل وحــده مــا يترتــب عــى ذلــك مــن آثــار. 
يلــزم حامــل البطاقــة في حــال فقدهــا أو سرقتهــا بإبــاغ المــرف عــر القنــوات الرســمية 9	7-

المعتمــدة )التطبيــق أو بالاتصــال مــن داخــل المملكــة العربيــة الســعودية أو مــن خارجهــا 
عــى الهاتــف المــرفي، أو إبــاغ أي مركــز للفيزا/ماســركارد في أي بنــك في الخــارج، وفي كلتــا 
الحالتــن يجــب إبــاغ مــرف الراجحــي، ويقــر حامــل البطاقــة بتحملــه دون المــرف 
كامــل المســئولية )المبالــغ والأضرار( المترتبــة مــن حــن فقــد البطاقــة إلى وقــت ابــاغ 
البطاقــة وقــت  المتوفــر في  المبلــغَ  المبالــغُ والأضرار  تلــك  تتجــاوز  لا  بحيــث  المــرف 
ــة عــن  ــورة في فقــرة )1-2( في حــال إصــدار بطاقــة بديل ــع الرســوم المذك ــا، مــع دف فقدانه

البطاقــة المفقــودة أو المسروقــة.
يحــق لحامــل البطاقــة تقديــم اعــراض للمــرف عــى قيــد مديــن مســجل في كشــف 9	8-

حســاب بطاقتــه خــال 30 يومــا تقويميــا مــن تاريــخ الكشــف الــذي ظهــر فيــه القيــد للمــرة 
ــواع »أخطــاء كشــوف الحســابات”: الاولى. وتشــمل أن
مبالغ عمليات غير مفوضة من قبل حامل البطاقة. 	-

مبالغ عمليات لسلع أو خدمات لم يتم ايصالها لحامل البطاقة. 	-
-	 مبالــغ عمليــات لســلع أو خدمــات غير مطابقــة للمواصفــات المطلوبــة أو غير مطابقــة 

المطلوــبة للكمــية 
الــروط والاحــكام بمــا لا يتعــارض مــع أحــكام الشريعــة 9	9- للمــرف الحــق في تعديــل 

الإســامية، وبمــا لا يخــل بحقــوق حامــل البطاقــة المكتســبة بهــذا الاتفــاق خــال مــدة 
صلاحيــة البطاقــة، ومــع مراعــاة مــا تقتضيــه الأنظمــة المعمــول بهــا بشــأن الإبــاغ والإعلان 
ــل الــروط والاحــكام، وللمــرف وقــف اســتخدام البطاقــة أو إلغائهــا إذا رأى  عــن تعدي
-وفــق تقديــره- أن ذلــك ضروري لحمايــة العميــل أو المــرف، ولــه رفــع الوقــف أو الإلغــاء 

عنــد زوال الأســباب الداعيــة لذلــك.
10-9 يؤكــد حامــل البطاقــة على اكتمــال ودقــة المعلومــات المقدمــة إليــه، ويخطــر الــمصرف 
بــأي تغــييرات في معلومــات التواصــل ويمنــح مصرف الراجحــي الحــق في الحصــول على أو 

إعـطـاء أي معلوـمـات إلى الشرـكـة الـسـعودية للمعلوـمـات الائتمانـيـة أو جـهـة أـخـرى
بمجــرد التوقيــع على هــذه الشروط والاحــكام و/أو تفعيــل البطاقــة، يجــب اعتبــار هــذا   	9-11

إقــرارًًا وقبــولًً مــن العميــل لــلشروط والأحــكام
12-9	يعتبر تفعيل البطاقة إقرارا من جانب العميل باستلامها وقبوله للشروط والاحكام.

13-9	يحــق لحامــل البطاقــة إلغــاء البطاقــة في غضــون 10 أيــام مــن اســتلامها دون تحميلــه أي 
رســوم إلغــاء مــا لــم يقــم بتفعيــل البطاقــة.

تقنية الاتصال قريب المدى1	0
تتيــح تقنيــة الاتصــال قريــب المــدى لحــاملي بطاقــات الراجحــي الائتمانيــة اســتخدامها في إجــراء 
عمليــات الشراء عبر نقــاط البيــع بطريقــة آمنــة وبــدون إدخــال الرقــم السري ضمــن حــد الدفــع 
ــة أمــام  ــة الراجحــي الائتماني ــر بطاق ــل بتمري ــث يقــوم العمي ــمصرف. حي ــل ال المحــدد مــن قب
ــات  ــدون إدخــال البطاقــة، ويتحمــل العميــل كامــل مســؤولية العملي الجهــاز الخــاص بذلــك ب
التي تتــم مــن خلالهــا بمــا في ذلــك تلــك التي تتــم مــن خلال المدفوعــات القائمــة على المحفظــة 
المتنقلــة، كمــا يحــق للــمصرف تعديــل حــد الدفــع بمــا يتوافــق مــع الأنظمــة واللوائــح ذات 

العلاـقـة دون الحاـجـة إلى اـسـتيفاء موافـقـة العمـيـل
الضرائب1	1

تكــون الرســوم المحــددة خاليــة مــن ضريبــة القيمــة المضافــة المطبقــة وأيــة ضريبــة غــر 1	1-1
مبــاشرة أخــرى، تكــون مســتحقة.

تســدد الضرائــب غــر المبــاشرة وفقــا للأحــكام الــواردة في نظــام ضريبــة القيمــة المضافــة 1	1-2
ــزاع ينشــأ بشــأن  ــم حــل أي ن ــق مــن وقــت لآخــر. يت ــد تنطب ــي ق ــات الأخــرى ال والتشريع
حســاب مدخــل ضريبــة القيمــة المضافــة باتفــاق الطرفــن في إطــار الجــداول الزمنيــة 
ــة المدفوعــات  ــة. في حال ــة القيمــة المضافــة ذي الصل المنصــوص عليهــا في نظــام ضريب
المســتحقة بعــد الفــرة المحــددة بموجــب نظــام ضريبــة القيمــة المضافــة ذي الصلــة، 
ــل  ــع مــن قب ــت مســتحقة الدف ــدة أو غرامــة، إذا كان لا يتحمــل مــرف الراجحــي أي فائ

ــة المدخــات. ــل بســبب عكــس ائتمــان ضريب العمي
حــررت الــروط والأحــكام باللغــة العربيــة والإنجليزيــة، وعنــد التعــارض بينهمــا يتــم اعتمــاد 1	2

النــص العــربي، وأي نــزاع ينشــأ عــن/أو يرتبــط بهــذه الــروط والأحــكام يحــال إلى الجهــات 
القضائيــة المختصــة في المملكــة العربيــة الســعودية.

فئات المكافأت:1	3
- فئــات التجــار: تشــر إلى العمليــات الشرائيــة الــي تتــم لــدى فئــات التجــار المؤهلــة لاكتســاب 	

النقــاط ، ســتكون تلــك الفئــات محــددة بموجــب الرمــوز المتفــق عليهــا دوليــاً مــع منظمــات 
الدفــع العالميــة )فــزا( و )ماســركارد(، أمــا إذا كان هنــاك عمليــة شرائيــة لا تنــدرج تحــت 
فئــات التجــار المؤهلــة لاكتســاب نقــاط Marriott Bonvoy فلــن تكــون مؤهلــة لاكتســاب 

نقــاط ماريــوت بونفــوي.
- يتــم تعيــن »رمــز تاجــر« للتجــار الذيــن يقبلــون بطاقــات فــزا. ويتــم تحديــد الرمــز مــن قبــل 	

التاجــر أو المــرف القابــل للبطاقــة وفقــاً لإجــراءات فــزا بنــاءً عــى المنتجــات والخدمــات 
الــي يبيعهــا التاجــر.

- قــد يقــوم المــرف بتجميــع رمــوز التجــار المتشــابهة في فئــات؛ لأغــراض تقديــم عــروض 	
/ مكافــآت لحامــل البطاقــة.

- ــع رمــوز التجــار ذات 	 يرجــى ملاحظــة: أن المــرف يبــذل قصــارى جهــده لتضمــن جمي
ــه. وعــى الرغــم مــن أن التاجــر أو بعــض  ــات العروض/المكافــآت الخاصــة ب ــة في فئ الصل
الســلع الــي قــد يبيعهــا قــد تبــدو وكأنهــا تنــدرج تحــت تصنيــف تجــاري معــن، إلا أن رمــز 

التاجــر الخــاص بــه قــد لا ينــدرج تحــت تلــك الفئــة. 
- وعندمــا يحــدث هــذا، فــإن المشــريات مــن هــذا التاجــر لــن تكــون مؤهلــة للعــروض/	

ــة. ــات في هــذه الفئ للمكافئ
- لــن تتأهــل مشــريات حامــل البطاقــة أو المخــول مــن قبلــه أو التاجــر مــن خــال بوابــات 	

التقنيــات  أو  المحافــظ الإلكترونيــة  أو  البطاقــات  قــارئ  أو  ثالــث  التابعــة لطــرف  الدفــع 
المشــابهة لفئــة المكافــآت إذا لــم يتــم إعــداد التقنيــات لمعالجــة عمليــات الــراء في نفــس 
الفئــة. ســيتم تحديــد تصنيــف فئــات التجــار مــن خــال رمــز التاجــر )MCC( المتعــارف عليــه 



لــدى شركــة فــزا، والــذي يتــم تخصيصــه مــن قبــل البنــك القابــل للبطاقــة الخــاص بالتاجــر؛ 
حيــث إن البنــوك القابلــة للبطاقــة مطالبــة باتبّــاع المعاييــر العالميــة وتعريفــات التصنيفــات 
التجاريــة عــى النحــو المنصــوص عليــه مــن قبــل أنظمــة )فــزا/ ماســركارد/ أمريــكان 

إكســرس/داينرز إلــخ( ولا يمكــن مســاءلة مــرف الراجحــي عــن التخصيــص الخاطــئ.
يحــق لحامــي  Marriott Bonvoy البطاقــة اكتســاب نقــاط Marriott Bonvoy بنــاءً عــى 1	3-1

معــدل الاكتســاب الــذي يحــدده المــرف )يتــم تقليــص عــدد النقــاط المكتســبة الى أقــرب 
عــدد صحيــح، مثــال: 7,3 نقطــة Marriott Bonvoy يتــم تقليصهــا إلى 7 نقــاط(، وتكتســب 
نقــاط Marriott Bonvoy مــن عمليــات الــراء )العمليــات المؤهلــة( عــى النحــو الــوارد 

في هــذه الــروط والأحــكام.
معدل اكتساب النقاط:1	4

عدد النقاط المكتسبة عند إنفاق3.75 ريال )1 دولار أمريكي(نوع العملية

2عمليات محلية

4عمليات دولية

6عمليات لدى فنادق ماريوت

تغــيير  أو  البطاقــة،   Marriott Bonvoy  إلغــاء وقــت  أي  الراجحــي في  لــمصرف  يحــق  	14-1
مميزاتهــا أو الإضافــة إليهــا أو حــذف أي مــن الشروط والأحــكام المتعلقــة بهــا، أو تعديــل 
 Marriott أو طريقــة منــح نقــاط Marriott Bonvoy أو تحديــد معــدل اكتســاب نقــاط
Bonvoy ، وذلــك بعــد إخطــار حامــل البطاقــة مســبقاًً عــن طريــق عنوانــه المســجل او 
القنــوات الرســمية للتواصــل المصرحــة مــن قبــل الــمصرف قبــل 30 يومــاًً مــن تاريــخ 
سريــان التعديــل، ويــلتزم حامــل البطاقــة بتلــك التغــييرات والتعــديلات، وســتكون الشروط 
والأحــكام الأخيرة المتعلقــة بهــذا الســياق متاحــة على موقــع مصرف الراجحــي. ويُُعــّدّ 
الاطلاع على الشروط والأحــكام وعلى أي تغــييرات بهــا فيمــا يتعلــق بالبطاقــة في جميــع 

قـة وـحـده قـات ـمـن مـسـؤولية حاـمـل البطاـ الأوـ
2-14	يحتفــظ الــمصرف وشركــة ماريــوت الدوليــة بالحــق في تعليــق أو تعديــل أو إلغــاء نقــاط 
Marriott Bonvoy الخاصــة بحامــل البطاقــة لأي ســبب مــن الأســباب، بمــا في ذلــك على 
ســبيل المثــال لا الــحصر حــاملي البطاقــة المتخلــفين عــن الســداد، أو عكــس المعــاملات، 

أو الاحتـيـال، أو استرداد الأـمـوال، وـسـيتم إخـطـار حاـمـل البطاـقـة وفـقـا لذـلـك
3-14	لا يوجد حد أدنى أو أقصى لعدد العمليات الشرائية لاكتساب النقاط.

المؤهلــة  الشرائيــة  العمليــات  مقابــل  المكتســبة   Marriott Bonvoy نقــاط  	14-4
في دورة كشــف الحســاب يقــتصر على الحــد الائتمــاني المتــاح والممنــوح مــن الــمصرف 
مقابــل   Marriott Bonvoy نقــاط  العميــل  يكتســب  لــن  أنــه  أي  البطاقــة،  بحســاب 
العمليــات التي تتــم باســتخدام مبالــغ يضيفهــا العميــل على حســاب البطاقــة خلال دورة 

الحــساب كــشف 
 Marriott Bonvoy نقــاط  احتســاب  عــن  مســؤولا  الراجحــي  مصرف  يكــون  5-14	لــن 
ــة  ــم تقــم بتســجيل نفســها للحصــول على رمــز فئ ــع التي ل ــذ البي ــدى مناف ــات ل للمشتري

) والمخصــصة  MCCs( الصحيحــة  التاجــر 
 Marriott إلى رصيــد حامــل البطاقــة لــدى برنامــج Marriott Bonvoy 6-14 ســتضاف نقــاط
 Marriott Bonvoy نقــاط  وســتظهر  التاجــر،  قبــل  مــن  تســويتها  بمجــرد   Bonvoy
الإضافيــة في عضويــة حامــل البطاقــة الأساســية لــدى برنامــج Marriott Bonvoy خلال 
 Marriott 12-8 أســبوعاًً مــن تاريــخ تحقيــق حــد الانفــاق المؤهــل. وســيتم إضافــة نقــاط
Bonvoy للمعــاملات المســجلة في كشــف الحســاب فقــط. ولــن يتحمــل مصرف الراجحــي 

المـسـؤولية ـعـن أي ـتـأخير ـمـن قـبـل التـجـار
7-14	ســيتم جمــع النقــاط المكتســبة مــن الإنفــاق باســتخدام البطاقــات الإضافيــة مــع النقــاط 
 Marriott Bonvoy المكتســبة باســتخدام البطاقــة الأساســية لأغــراض حســاب نقــاط

المكتـسـبة
8-14 في حــال إســاءة اســتخدام البطاقــة لإجــراء معــاملات وهميــة مــن خلال أجهــزة نقــاط 
البيــع في منافــذ البيــع أو مــن خلال وســائل أخــرى؛ فــإن هــذه المعــاملات لــن تكــون مؤهلــة 

لاكتـسـاب النـقـاط، ويـحـق لـلـمصرف إلـغـاء البطاـقـة الائتمانـيـة
ــة تمــت بواســطة البطاقــة،  ــغ أي عمليــة شرائي 9-14 في حــال استرجــاع كامــل أو جــزء مــن مبل
فســيتم عكــس نقــاط Marriott Bonvoy المكتســبة مقابــل تلــك العمليــة وخصمهــا مــن 
رصيــد برنامــج Marriott Bonvoy الخــاص بحامــل البطاقــة في برنامــج ماريــوت بونفــوي، 
أو خصــم مــا يعادلهــا مــن نقــاط Marriott Bonvoy المكتســبة مســتقبلًاً. كمــا يحتفــظ 
 Marriott Bonvoy مصرف الراجحــي بحقــه في خصــم القيمــة المســاوية لتلــك نقــاط
التي تمــت إضافتهــا إلى عضويــة حامــل البطاقــة في برنامــج Marriott Bonvoy مــن رصيــد 
البطاقــة او أي بطاقــة أخــرى او حســاب متعلــق بحامــل البطاقــة في حــال عــدم تمكــن 
الــمصرف مــن خصمهــا مــن رصيــد نقــاط حامــل البطاقــة في برنامــج ماريــوت بونفــوي، أو 
عنــد عــدم تمكــن الــمصرف مــن خصــم مــا يعادلهــا مــن نقــاط مكتســبة مســتقبلًاً دون 

إـشـعار مـسـبق
10-14 أي قــرار بشــأن مــا إذا كانــت أي عمليــة مؤهلــة لاكتســاب نقــاط Marriott Bonvoy مــن 

عدـمـه و/او كيفـيـة تصنـيـف كل عملـيـة ، يـكـون وفـاًقً لتقدـيـر مصرف الراجـحـي منـفـرداًً
11-14 م﻿ـا لــم تنــص الشروط والأحــكام على غير ذلــك فــإن كافــة العمليــات الشرائيــة المســجلة 

في كـشـف حـسـاب البطاـقـة مؤهـةٌٌل لاكتـسـاب نـقـاط مارـيـوت بونـفـوي، باـسـتثناء الـتـالي
الرسوم والتكاليف. أ(	

التحويل النقدي من البطاقة إلى بطاقات أخرى او الحساب الجاري. ب(	
السحب النقدي. ج(	

المدفوعــات للجهــات الخيريــة، أو في مقابــل الخدمــات والمدفوعــات القانونيــة والضرائــب  د(	
والغراــمات

العمليــات عبر نظــام ســداد للمدفوعــات التي تتــم مــن خلال القنــوات الإلكترونيــة لــمصرف  ه(	
الراجـحـي أو أي قـنـاة دـفـع أـخـرى يقدمـهـا مصرف الراجـحـي وفـاًقً لخدـمـة اـلـولاء الحالـيـة

العمليــات التي يقــرر مصرف الراجحــي أنهــا متنــازع عليهــا، أو خاطئــة، أو غير مصرح بهــا، أو  و(	
غير قانونــية أو احتيالــية

تحويل الى محافظ الدفع الإلكترونية. ز(	
12-14 يكتســب حامــل البطاقــة نقطــة واحــدة لــكل 15 ريــال مــن قيمــة العمليــة بحــد أعلى 

للنــقاط المكتــسبة للفــئات المــحددة في الــجدول أدــناه

الحد الأعلى لنقاط Marriott Bonvoy فئة التاجر لعملية الشراء
المكتسبة لكل عملية

الجديــدة  الناريــة  والدراجــات  الســيارات  شراء 
صيانتهــا وخدمــات  10,000والمســتعملة 

30المدفوعات الحكومية وفواتير المرافق

10محطات تعبئة الوقود

والجامعــات  المــدارس  مدفوعــات  الاتصــالات  فــواتير 
والكليــات والجهــات التعليميــة مدفوعــات خدمــات النقــل 
ــة ــأجير المحلي ــب الت ــة ومكات ــات العقاري ــام والمدفوع الع

لا يوجد حد أعلى للنقاط المكتسبة

13-14 في حــال إلغــاء البطاقــة أو إيقافهــا بســبب تــعثر حامــل البطاقــة في ســداد أي مديونيــة 
الــمصرف؛ فإنــه يحــق للــمصرف إلغــاء أهليــة حامــل  مســتحقة عليــه/ عليهــا لصالــح 
البطاقــة في اكتســاب نقــاط Marriott Bonvoy، ولا يحــق له/لهــا الاســتفادة مــن نقــاط 
Marriott Bonvoy المكتســبة مســبقاًً، والتي لــم تتــم إضافتهــا بعــدُُ إلى حسابه/حســابها 
في برنامــج نقــاط Marriott Bonvoy، وذلــك إضافــة الى مــا ورد في )الفقــرة 4-9( مــن هــذه 

الشروط والأــحكام
14-14 تطبــق جميــع الشروط والأحــكام المتعلقــة بنقــاط ماريــوت المكتســبة عــن طريق عمليات 

الشراء اليومـيـة و النـقـاط المجانـيـة والترحيبـيـة المكتـسـبة من الـحـملات الترويجية
15-14 لا يحتفــظ مصرف الراجحــي برصيــد نقــاط Marriott Bonvoy المكتســبة مــن عمليــات 
الشراء الحاليــة ولا يحتفــظ الــمصرف كذلــك بمعلومــات العميــل المســجلة في برنامــج 

Bonvoy  Marriott
 Marriott Bonvoy 16-14 لا يتحمــل الــمصرف أي مســؤولية أو التزام تجــاه الــغير عنــد قيــام

بــأي تغــييرات في برنامــج Marriott Bonvoy أو شروـطـه وأحكاـمـه
 Marriott 17-14 في حــال وجــود تعــارض بشــأن اصــدار البطاقات والاســتخدام غير مرتبــط بمزايا
Bonvoy، بين هــذه الشروط والأحــكام وبين قواعــد برنامــج Marriott Bonvoy ؛ فإنــه 
يتــم العمــل بهــذه الشروط والأحــكام . وفي حــال وجــود تعــارض بشــأن مزايــا ماريــوت 
بونفــوي، بين هــذه الشروط والأحــكام و قواعــد Bonvoy Marriott، فإنــه يتــم العمــل 

.Bonvoy Marriott بقواعــد برنامــج

معلومات هامة:
- عليــك الاحتفــاظ بالرقــم الــري الخــاص بــك وعــدم تدوينــه عــى بطاقتــك أو مشــاركته مــع 	

أي شــخص آخــر.
- تجنــب مشــاركة معلومــات البطاقــة مــن خــال رســائل الواتــس أب أو البريــد الإلكــروني أو 	

أيٍّ مــن وســائل التواصــل الاجتماعــي.
- تجنــب مشــاركة رمــز التحقــق )OTP( المرســل إلى رقــم جوالــك مــع أي شــخص، فالمــرف 	

لــن يطلــب مــن العميــل مشــاركة رمــز التحقــق المرســل.
- الرجاء إبلاغ المصرف بشأن أي تغييرات تطرأ على عنوانك البريدي أو رقم هاتفك.	
- لضمــان الحصــول عــى تنبيهــات بخصــوص العمليــات عــر رســائل نصيــة -فضــا عــن 	

الاســتفادة مــن الخدمــات المصرفيــة-؛ يرجــى إضافــة رقــم جوالــك مــن خــال بطاقــة 
ــة مــن خــال أي  ــل الخدمــات الإلكتروني ــراف الآلي الخاصــة بمــرف الراجحــي وتفعي ال

مــن فــروع المــرف.
- في حالــة فقــدان البطاقــة أو وجــود أي استفســارات، برجــاء الاتصــال بنــا عــى: 920003344 	

أو 966114603333+.

شروط وأحكام مزايا Marriott Bonvoy )»الشروط والاحكام«(
التعريفات

»الحســاب«: يقصــد بــه حســاب بطاقــة الائتمــان الــذي أنشــأه الــمصرف بموجــب البرنامــج والــذي 
بموجـبـه يمـكـن لحمـلـة البطاـقـات الحـصـول على رصـيـد ـمـن اـلـمصرف لـغـرض الانـفـاق المؤـهـل

»الذكرى السنوية »: 12 شهراًً تبدأ من تاريخ إنشاء او تجديد الحساب.
»الرســوم الســنوية«: رســم ســنوي يحــدده الــمصرف ويدفعــه حامــل البطاقــة في كل الذكــرى 

الــسنوية 
»المصرف« يقصد به مصرف الراجحي.

»البنــوك القابلــة للبطاقــة« هــي البنــوك أو المؤسســات الماليــة التي تعالــج مدفوعــات البطاقــات 
الائتمانـيـة للـعـملاء وتوجهـهـا عبر ـشـبكات البطاـقـات إلى اـلـمصرف المـصـدر للبطاـقـة

»طلــب البطاقــة« يــعني طلــب بطاقــة الائتمــان الخــاص بالــمصرف والــذي يجــب اكمالــه وتقديمــه 
إلى اـلـمصرف )بـغـض النـظـر ـعـن ـشـكله أو وـسـيلة تـسـليمه( للتـقـدم بطـلـب للحـصـول على بطاـقـة

»حامــل البطاقــة« أو »أنــت« يــعني الفــرد الــذي تــم إصــدار بطاقــة لــه أو المســتخدم الــمصرح لــه 
لـهـذه البطاـقـة، بـمـا في ذـلـك حاـمـل البطاـقـة الأساـسـية والإضافـيـة )حـسـب الـحـال(

الائتمانيــة  الراجحــي   Marriott Bonvoy بطاقــة  تــعني  الائتمانيــة«:  »البطاقــة  او  »البطاقــة« 
بالبرناــمج المتعلــقة  اــلمصرف  ــعن  الــصادرة 

»الإنفــاق المؤهــل« يــعني شراء المنتجــات والخدمــات، مخصومــاً ً منهــا المرتجعــات أو المبالــغ 
المــستردة، التي تتــم باســتخدام البطاقــة مــن قبــل حامــل البطاقة أو مســتخدم مرخص للحســاب. 
شراء المنتجــات والخدمــات بالبطاقــة، في معظــم الحــالات، ســيتم اعتبــاره عمليــة شراء؛ ومــع 
ذلــك، الأنــواع التاليــة مــن المشتريــات لــن تكســب نقــاط Bonvoy Marriott: التحــويلات النقديــة، 
والرســوم والتكاليــف، وتحــويلات مبالــغ مــن رصيــد البطاقــة ضمــن الحــد الائتمــاني الممنــوح مــن 
الــمصرف الى بطاقــات أخــرى أو إلى الحســاب الجــاري، والســحوبات النقديــة، والجمعيــات الخيريــة، 
والخدمــات القانونيــة، والمدفوعــات الضريبيــة ووكالات الحمايــة، ومدفوعــات ســداد التي تتــم 
مــن خلال مصرف الراجحــي عبر الإنترنــت و/أو باســتخدام أي قنــوات دفــع أخــرى يوفرهــا مصرف 
الراجحــي، والمعــاملات التي يقــرر بنــك الراجحــي أنهــا متنــازع عليهــا أو خاطئــة أو غير مصرح بهــا أو 

غير قانونـيـة و/أو احتيالـيـة، وـشـحن المحاـفـظ الإلكترونـيـة
»رصيــد ليــالي النخبــة«: يــعني رصيــد الليــالي المطلوبــة لتحقيــق متطلبــات حالــة النخبــة في برنامــج 

بـة كل ـعـام( لـة النخـ يـد حاـ يـق أو تجدـ بـة لتحقـ يـالي المطلوـ Bonvoy Marriott )أي اللـ
بــكل مســتوى مــن مســتويات  المرتبطــة  المزايــا  مــع  العضويــة،  تــعني حالــة  النخبــة«  »حالــة 
العضويــة، والتي يمكــن الحصــول عليهــا كجــزء مــن برنامــج Marriott Bonvoy عنــد الوصــول إلى 
مراحــل معينــة، بمــا في ذلــك حالــة النخبــة الفضيــة والنخبــة الذهبيــة والنخبــة البلاتينيــة والنخبــة 

التيتانــيوم وحاــلة النخــبة الــسفير
ــات  ــا برنامــج Marriott Bonvoy المصــدرة لحــاملي البطاق ــعني مزاي ــة« ت ــة المجاني ــزة الليل »جائ



كالتــالي: تحمــل كل جائــزة )ليلــة مجانيــة( قيمــة محــددة لنقــاط Marriott Bonvoy يمكــن تطبيقها 
على ليلــة واحــدة )1( في غرفــة ضيــوف قياســية في فنــدق مشــارك لتاريــخ الإقامــة المطلــوب والتي 

تـكـون أـقـل ـمـن أو تـسـاوي قيـمـة جاـئـزة الليـلـة المجانـيـة
»رســوم الإصــدار« تــعني رســوم البطاقــة التي يحددهــا الــمصرف، والتي يتــم تحصيلهــا في تاريــخ 

إــصدار البطاــقة
 Marriott Bonvoy برنامــج  في  ونشــطًًا  صالحًًــا  عضــوًًا  يــعني   «  Marriott Bonvoy »عضــو 

مارــيوت
 Marriott لعضــو Marriott Bonvoy يــعني حســاب « Marriott Bonvoy حســاب عضــو«

.Bonvoy
 Marriott يــعني رقــم حســاب العضويــة المخصــص لعضــو « Marriott Bonvoy رقــم عضويــة«

.Bonvoy
»نقــاط Marriott Bonvoy » تــعني عملــة الــولاء التي يمكــن لأعضــاء Marriott Bonvoy كســبها 

واستردادهــا وفقًًــا لقواعــد برنامــج Bonvoy Marriott، وعـنـد الحاـجـة، ـهـذه الشروط والأـحـكام
»برنامــج Marriott Bonvoy » أو » Marriott Bonvoy » يــعني برنامــج الــولاء الــذي تقدمــه 

يـة يـوت الدولـ كـة مارـ شرـ
»قواعــد برنامــج Marriott Bonvoy » تــعني الشروط والأحــكام الصــادرة عــن شركــة ماريــوت 
الدوليــة، والتي تحكــم المشــاركة في برنامــج Bonvoy Marriott. يمكــن الحصــول على قواعــد 
https://www.marriott.com/en-gb/loyalty/terms/ على:   Marriott Bonvoy برنامــج 

.default.mi
»الفنــادق المشــاركة« تــعني الفنــادق والمنتجعــات وممتلــكات الإقامــة المؤقتــة الأخــرى المملوكــة 
أو المــدارة أو الحاصلــة على امتيــاز أو المرخصــة مــن قبــل شركــة ماريــوت الدوليــة. والتي تشــارك في 

.Bonvoy Marriott على النحــو المنصــوص عليــه في قواعــد برنامــج Marriott Bonvoy برنامــج
»حامل البطاقة الأساسي« يعني مقدم الطلب الأساسي للحصول على البطاقة.

»البرنامج« يشير إلى برنامج بطاقة Marriott Bonvoy مصرف الراجحي.
»حامــل البطاقــة الإضــافي« يــعني حامــل بطاقــة إضــافي مخــول كمســتخدم ثانــوي تمــت إضافتــه إلى 

الحـسـاب بواـسـطة حاـمـل البطاـقـة الأـسـاسي
.Bonvoy Marriott الإقامة المؤهلة« لها المعنى المحدد لها في قواعد برنامج«

إشعار بإصدار البطاقة
- ــن 	 ــة الأســاسي مســؤولًا ع ــة، يكــون حامــل البطاق ــب الحصــول عــى البطاق ــم طل ــد تقدي عن

توفــر رقــم عضويــة Marriott Bonvoy لحامــل البطاقــة الأســاسي لربــط البطاقــة بحســاب 
عضــو Marriott Bonvoy لحامــل البطاقــة الأســاسي. إذا لــم يكــن حامــل البطاقــة الأســاسي 
ــة الأســاسي التســجيل في برنامــج  عضــوًا في Bonvoy Marriott، فيجــب عــى حامــل البطاق
Marriott Bonvoy للحصــول عــى رقــم عضويــة Bonvoy Marriott، ثــم العــودة إلى تطبيــق 
الهاتــف المحمــول الخــاص بالمــرف لإدخــال رقــم عضويــة Marriott Bonvoy لحامــل 

البطاقــة الأســاسي في طلــب الحصــول عــى البطاقــة لحامــل البطاقــة الأســاسي.
- إذا تعــر حامــل البطاقــة الأســاسي في تنشــيط حســاب البطاقــة أو أغلــق حســاب البطاقــة في 	

 Marriott Bonvoy غضــون ثمانيــة أســابيع مــن الموافقــة عــى البطاقــة، فســيتم إزالــة مزايــا
لحامــل البطاقــة الأســاسي المكتســبة مــن خــال تنشــيط البطاقــة، بمــا في ذلــك حالــة النخبــة، 

مــن حســاب عضــو Marriott Bonvoy الخــاص بــه.
- عنــد التقــدم بطلــب للحصــول عــى عضويــة Marriott Bonvoy مــن خــال طلــب الحصــول 	

عــى البطاقــة، يتــم ربــط رقــم عضويــة Marriott Bonvoy المقــدم ببطاقــة حامــل البطاقــة 
الأســاسي. عنــد إصــدار بطاقــة لحامــل بطاقــة إضــافي، يتــم ربــط البطاقــة تلقائيًــا بحســاب عضــو 

Marriott Bonvoy لحامــل البطاقــة الأســاسي.
- لــن يتــم تســجيل المتقدمــن الذيــن لــم تتــم الموافقــة عليهــم للحصــول عــى بطاقــة في 	

برنامــج Marriott Bonvoy وفقًــا لهــذه الــروط والأحــكام، عــى الرغــم مــن أن عضويــة 
تتأثــر. لــن  Marriott Bonvoy الحاليــة 

- لــن يتــم تســجيل حامــي البطاقــات الإضافيــن في برنامــج Marriott Bonvoy نتيجــة لإصــدار 	
بطاقــة لهــم.

- ســيتم إضافــة نقــاط Marriott Bonvoy الممنوحــة مــن خــال اســتخدام البطاقــة مــن قبــل 	
حامــل بطاقــة إضــافي إلى حســاب عضــو Marriott Bonvoy لحامــل البطاقــة الأســاسي فقــط.

مشاركة البيانات
ــا، فــإن حامــل  ــم الموافقــة عليه ــب للحصــول على بطاقــة ويت عندمــا يتقــدم حامــل البطاقــة بطل
Marri� تـه الـشـخصية ـمـن بينـهـا اـسـمه ورـقـم حـسـاب   البطاـقـة يـخـول اـلـمصرف بمـشـاركة بياناـ

ott Bonvoy مــع شركــة ماريــوت الدوليــة بغــرض التحقــق والمطابقــة مــع اســمه المرتبــط برقــم 
عضويــة Bonvoy Marriott ، لأغــراض إداريــة وتمــكين شركــة ماريــوت الدوليــة، وأي مــن الشركات 
التابعــة لهــا على مســتوى العالــم مــن تقديــم مزايــا برنامــج Marriott Bonvoy وخدمــات البطاقــة 
لحامــل البطاقــة وفقًًــا لهــذه الشروط والأحــكام، حســبما يســمح بــه القانــون المعمــول بــه. بــدون 
إذن حامــل البطاقــة للــمصرف بمشــاركة تلــك المعلومــات مــع شركــة ماريــوت الدوليــة، لــن تتمكــن 
شركــة ماريــوت الدوليــة والشركات التابعــة لهــا مــن تقديــم الخدمــات لعضــو البطاقــة وفقًًــا لهــذه 
الشروط والأحــكام. يرجــى الحصــول على مزيــد مــن التفاصيــل حــول كيفيــة معالجــة البيانــات 
https://www. الشــخصية لحامــل البطاقــة في إشــعار الخصوصيــة الخــاص بالــمصرف على الرابــط
alrajhibank.com.sa/en/Privacy-Notice وبيــان الخصوصيــة العالمــي لمجموعــة ماريــوت 

.https://www.marriott.com/about/privacy.mi الرابــط  على 
Bonvoy Marriott عرض مكافأة ترحيبية بقيمة 50,000 نقطة

- ــة 	 ــو البطاق ــاه، ســيحظى حامل ــواردة أدن ــا للــروط والأحــكام ال كعــرض لمــرة واحــدة، ووفقً
بفرصــة كســب 50,000 نقطــة Marriott Bonvoy إضافيــة )عــرض مكافــأة الترحيــب(.

- 	 Marriott Bonvoy نقطــة كســب 50,000  بفرصــة  الأســاسي  البطاقــة  ســيحظى حامــل 
الإنفــاق  عمليــات  في  أمريــي(  دولار   4,000( ســعودي  ريــال   15,000 إنفــاق  بعــد  إضافيــة 
المؤهلــة )مبلــغ الإنفــاق المؤهــل المســتهدف( باســتخدام البطاقــة خــال أول 90 يومًــا مــن 

تاريــخ إصــدار البطاقــة.
- قــد تكــون المشــريات خــارج فــرة 90 يومًــا في بعــض الحــالات، مثــل التأخــر في تقديــم 	

التجــار للمعامــات إلى المــرف أو إذا اختلــف تاريــخ الــراء عــن تاريــخ إجــراء حامــل البطاقــة 
للمعاملــة. )عــى ســبيل المثــال، إذا اشــرى حامــل البطاقــة ســلعًا عــر الإنترنــت، فقــد يكــون 

ــخ شــحن الســلع(. ــخ الــراء هــو تاري تاري
- قــد تظهــر نقــاط مكافــأة Marriott Bonvoy في حســاب عضــو Marriott Bonvoy الخــاص 	

بحامــل البطاقــة في أكــر مــن عمليــة إيــداع.
- إذا قــرر المــرف و/أو Marriott Bonvoy وفقًــا لتقديرهمــا الخــاص أن حامــل البطاقــة قــد 	

ــأي  حصــل منــه ســوء اســتخدام أو احتيــال أو قمــار فيمــا يتعلــق بعــرض مكافــأة الترحيــب ب
شــكل مــن الأشــكال أو أن حامــل البطاقــة ينــوي القيــام بذلــك )عــى ســبيل المثــال، إذا تقــدم 
حامــل البطاقــة بطلــب للحصــول عــى بطاقــة واحــدة أو أكــر للحصــول عــى عــرض )عــروض( 

مكافــأة ترحيبيــة لــم يكــن المــرف و/أو Marriott Bonvoy يقصدهــا لحامــل البطاقــة؛ إذا 
ألغــى حامــل البطاقــة حســاب عضــو Marriott Bonvoy الخــاص بــه أو خفــض مســتواه في 
غضــون 12 شــهرًا بعــد الحصــول عليــه؛ أو إذا ألغــى حامــل البطاقــة أو أعــاد المشــريات الــي 
 Marriott Bonvoy قــام بهــا لتحقيــق مبلــغ الإنفــاق المؤهــل(، فقــد لا يقــوم المــرف و/أو
بإيــداع نقــاط Marriott Bonvoy في حســاب عضــو Marriott Bonvoy الخــاص بحامــل 
البطاقــة. يجــوز للمــرف وBonvoy Marriott أيضًــا إلغــاء حســاب بطاقــة حامــل البطاقــة 
 Marriott وحســابات البطاقــات الأخــرى الــي قــد يمتلكهــا حامــل البطاقــة لــدى المــرف أو

Bonvoy عــى التــوالي.
- يمكــن إجــراء عمليــات الــراء المؤهلــة لتحقيــق مبلــغ الإنفــاق المؤهــل المســتهدف مــن قبــل 	

حامــل البطاقــة الأســاسي وأي حامــي بطاقــات إضافيــن عــى حســاب بطاقــة واحــد.
- لا يحــق لحامــي البطاقــات الإضافيــة المرتبطــن بحســاب حامــل البطاقــة الأســاسي الحصــول 	

عــى عــرض مكافــأة الترحيــب. ستُحتســب عمليــات الــراء المؤهلــة الــي يقــوم بهــا حاملــو 
البطاقــات الإضافيــة للوصــول إلى مبلــغ الإنفــاق المؤهــل المســتهدف.

- سيتم منح عرض مكافأة الترحيب هذا مرة واحدة لكل حامل بطاقة أساسي.	
- ــة مُلغــى أو 	 ــة حامــل البطاق ــب، يجــب ألا يكــون حســاب بطاق ــأة الترحي لكســب عــرض مكاف

ــذ. متأخــرًا في وقــت التنفي
كسب النقاط:

- سيكســب حامــل البطاقــة ســت )6( نقــاط Marriott Bonvoy لــكل دولار أمريــي ينفقــه 	
عــى النفقــات المؤهلــة الــي يتــم خصمهــا مــن بطاقــة حامــل البطاقــة عنــد خصمهــا مبــاشرة 
مــن الفنــادق المشــاركة ومؤسســات البيــع بالتجزئــة المســتقلة الــي تحمــل علامــة ماريــوت 
التجاريــة والمتاجــر عــر الإنترنــت الــي تحمــل علامــة ماريــوت التجاريــة )بمــا في ذلــك عمليــات 
ــي، في كل  ــة( وال ــوت التجاري ــي تحمــل علامــة ماري ــا ال ــات الهداي ــت لبطاق ــر الإنترن ــراء ع ال
حالــة، مملوكــة بالكامــل لشركــة ماريــوت الدوليــة. و/أو الــركات التابعــة لهــا أو تديرهــا. ســيتم 
 Marriott الإضافيــة الــي يتــم تلقيهــا بموجــب برنامــج Marriott Bonvoy كســب نقــاط
Bonvoy للإقامــات في الفنــادق المشــاركة وفقًــا لقواعــد برنامــج Bonvoy Marriott. يخضــع 
اســتخدام نقــاط Marriott Bonvoy والمشــاركة في برنامــج Marriott Bonvoy لقواعــد 
Marri� لــن يكــون مــرف الراجحــي مســؤولًا عــن حســاب نقــاط .Bonvoy Marriott  برنام�ـج

ott Bonvoy للمشــريات في المنافــذ التجارية/أصحــاب الامتيــاز الذيــن لــم يســجلوا أنفســهم 
بموجــب )MCCs  )المخصصــة لــكل فئــة إنفــاق.

- سيكســب حامــل البطاقــة أربــع )4( نقــاط Marriott Bonvoy لــكل دولار أمريــي ينفقــه عــى 	
النفقــات المؤهلــة الــي يتــم خصمهــا مــن بطاقــة حامــل البطاقــة للنفقــات المؤهلــة الدوليــة 

)خــارج المملكــة العربيــة الســعودية(.
- ســيحصل حامــل البطاقــة عــى نقطتــن )2( مــن نقــاط Marriott Bonvoy مقابــل كل دولار 	

أمريــي يتــم إنفاقــه عــى جميــع النفقــات المؤهلــة الأخــرى الــي يتــم تحصيلهــا عــى بطاقــة 
حامــل البطاقــة.

- المؤهلــة 	 النفقــات  مقابــل   Marriott Bonvoy نقــاط  عــى  البطاقــة  حامــل  ســيحصل 
للمنتجــات والخدمــات، مطروحًــا منهــا المرتجعــات أو المبالــغ المســردة، الــي تتــم باســتخدام 

البطاقــة بواســطة حامــل البطاقــة أو مســتخدم معتمــد للحســاب.
- قــد لا تُعتــر المشــريات الــي تتــم في بعــض المطاعــم ومنافــذ البيــع بالتجزئــة الموجــودة 	

داخــل فنــدق مشــارك مــن النفقــات المؤهلــة لبرنامــج Marriott Bonvoy والــي تكــون 
مؤهلــة لكســب ســت )6( نقــاط Marriott Bonvoy مقابــل كل دولار أمريــي يتــم إنفاقــه إذا 
ــوت. ــدق ماري ــه بواســطة فن ــم إدارت ــة ولا يت ــة خارجي ــم تشــغيله بواســطة جه ــذ يت كان المنف

- بالإضافــة إلى ذلــك، لــن تُعتــر مشــريات الخدمــات المقدمــة مــن جهــات خارجيــة، مثــل 	
 Marriott  تأجــر الســيارات والنقــل والجولــف والأنشــطة والجــولات، مــن النفقــات المؤهلــة
Bonvoy والــي تكــون مؤهلــة لكســب ســت )6( نقــاط Marriott Bonvoy مقابــل كل دولار 

أمريــي يتــم إنفاقــه إذا تــم تســوية معاملــة الــراء بواســطة جهــة خارجيــة.
- ســيتم إضافــة نقــاط Marriott Bonvoy المكتســبة مــن خــال الإنفــاق الــذي يقــوم بــه 	

حامــل البطاقــة الإضــافي إلى حامــل البطاقــة الأســاسي.
- ســتظهر نقــاط Marriott Bonvoy المكتســبة مــن الإنفــاق المؤهــل عــى البطاقــة في حســاب 	

عضــو Marriott Bonvoy الخــاص بحامــل البطاقــة حــى 12 أســبوعًا بعــد نهايــة كل شــهر تــم 
.Bonvoy Marriott فيــه كســب نقــاط

- قــد تظهــر نقــاط Marriott Bonvoy في حســاب عضــو Marriott Bonvoy الخــاص بحامــل 	
البطاقــة في أكــر مــن إيــداع.

Mar�  لكي تـكـون ـمـؤهلًاً لتلـقـي النـقـاط، يـجـب ألا يـكـون حـسـاب حاـمـل البطاـقـة وحـسـاب عـو ض
 Marriott قــد تــم إلغاؤهمــا أو تخلفهمــا عــن الســداد في وقــت اســتيفاء نقــاط riott Bonvoy

.Bonvoy
فقدان النقاط:

Mar� التي لــم يتــم تحويلهــا إلى Marriott Bonvoy  يفـقـد حاـمـل البطاـقـة على الـفـور جمـيـع نـقـاط 
riott Bonvoy إذا تــغيرت حالــة حســاب حامــل البطاقــة، أو تــم إغلاق حســاب حامــل البطاقــة 
بســبب ســوء اســتخدام برنامــج Bonvoy Marriott، أو الأنشــطة الاحتياليــة، أو الفشــل في الدفــع، 

أو الإفلاس، أو لأـسـباب أـخـرى موصوـفـة في شروط وأـحـكام اـلـمصرف
جائزة الليلة المجانية

- في كل عــام مــن أعــوام الذكــرى الســنوية ، وبعــد دفــع رســوم العضويــة الســنوية وإنفــاق 90 	
ــال ســعودي )24 ألــف دولار أمريــي( في الإنفــاق المؤهــل، ســيحصل حامــل البطاقــة  ألــف ري
الأســاسي عــى جائــزة الليلــة المجانيــة الــي يمكــن تطبيقهــا عــى ليلــة واحــدة )1( في غرفــة 
 Marriott ــف نقطــة ــدق مشــارك بمســتوى اســرداد يصــل إلى 50 أل ــوف قياســية في فن ضي

.Bonvoy
- لا يجــوز منــح مــزة جائــزة الليلــة المجانيــة بموجــب هذا البرنامــج إلا لحامل البطاقة الأســاسي، 	

ولا يحــق لحامــي البطاقــات الإضافيــة الحصــول عــى مــزة جائــزة الليلــة المجانية هذه.
- يُرجــى الســماح بفــرة تصــل إلى 12-8 أســبوعًا بعــد دفــع رســوم العضويــة الســنوية وإنفــاق 90 	

ألــف ريــال ســعودي )24 ألــف دولار أمريــي( في الإنفــاق المؤهــل، حــى يتــم إيــداع جائــزة الليلــة 
المجانيــة تلقائيًــا في حســاب عضــو Marriott Bonvoy الخــاص بــك.

- تنتهي صلاحية جائزة الليلة المجانية بعد 12-8 شهرًا من تاريخ الإصدار.	
- إذا حــدث تغيــر في الشــهر الــذي تبــدأ فيــه ســنة الذكــرى الســنوية التاليــة )عــى ســبيل المثــال، 	

بســبب اســتبدال البطاقــة(، فســيتم تشــغيل جائــزة الليلــة المجانيــة الخاصــة بــك في شــهر 
التجديــد الجديــد وســتكون متاحــة في غضــون 12-8 أســبوعًا مــن نهايــة شــهر التجديــد. عــى 

ســبيل المثــال:
	o2024 شهر الذكرى السنوية الحالي هو نوفمبر
	o يتلقــى حامــل البطاقــة بطاقــة بديلــة في يونيــو 2025، وســيكون يونيــو 2025 هــو

شــهر التجديــد الجديــد.
- يمكــن اســتبدال جائــزة الليلــة المجانيــة بليلــة واحــدة )1( في غرفــة ضيــوف قياســية في فنــدق 	
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.Bonvoy Marriott مشــارك بمســتوى اســرداد يصــل إلى 50,000 نقطــة
- 	Marri�  إذا ل�ـم تسرتد القيم�ـة الكامل�ـة لجائ�ـزة الليل�ـة المجاني�ـة، فل�ـن يت�ـم إع�ـادة رصي�ـد نق�ـاط 

ott Bonvoy غــر المســتخدمة إلى حســاب عضــو Marriott Bonvoy الخــاص بــك.
- ــة، 	 ــة المجاني ــزة الليل ــد اســرداد جائ ــة والنقــود عن ــة المجاني ــزة الليل ــن جائ لا يجــوز الجمــع ب

ولكــن يمكنــك اســرداد أو شراء مــا يصــل إلى 15,000 نقطــة Marriott Bonvoy إضافيــة لرفــع 
.Bonvoy Marriott قيمــة جائــزة الليلــة المجانيــة وفقًــا لقواعــد برنامــج

- 	 Marriott لاســرداد جائــزة الليلــة المجانيــة، يجــب عليــك تســجيل الدخــول إلى حســاب عضــو
Bonvoy الخــاص بــك وتطبيــق جائــزة الليلــة المجانيــة أثنــاء الحجــز.

- يمكــن اســتخدام جائــزة الليلــة المجانيــة حــى تاريــخ انتهــاء صلاحيتهــا المــدرج؛ لا يمكــن 	
Mar�  تمديده�ـا بع�ـد تاري�ـخ انته�ـاء صلاحيته�ـا أو اس�ـتبدالها أو إع�ـادة إيداعه�ـا في حس�ـاب عض�ـو

riott Bonvoy الخــاص بحامــل البطاقــة مقابــل نقــاط Marriott Bonvoy أو للاســتخدام 
في المســتقبل.

- 	https://help. :لمزيــد مــن التفاصيــل حــول اســرداد جوائــز الليــالي المجانيــة، تفضــل بزيــارة
marriott.com/s/article/Article-33946

- قــد يكــون حامــل البطاقــة مســؤولًا عــن دفــع رســوم المنتجعــات الإلزاميــة الإضافيــة في 	
الفنــادق الــي تنطبــق عليهــا رســوم المنتجعــات وهــو مســؤول عــن جميــع الرســوم العرضيــة 

والرســوم الأخــرى في هــذه الفنــادق.
- ــل ولا يجــوز اســردادها نقــدًا أو تحويلهــا إلى نقــاط 	 ــة للتحوي ــة غــر قابل ــة المجاني ــزة الليل جائ

.Bonvoy  Marriott
- للتأهــل للحصــول عــى جائــزة الليلــة المجانيــة واســتلامها، يجــب أن يكــون حســاب عضــو 	

Marriott Bonvoy الخــاص بحامــل البطاقــة نشــطًا وحســن الســمعة وفقًــا لقواعــد برنامــج 
.Bonvoy  Marriott

- 	.Bonvoy Marriott تخضع جائزة الليلة المجانية لقواعد برنامج
- يخضع استرداد جائزة الليلة المجانية للتوافر.	
- تخضع ميزة جائزة الليلة المجانية هذه والشروط والأحكام المعمول بها للتغيير.	
- ســتتلقى بريــدًا إلكترونيًــا مــن Marriott Bonvoy إلى عنــوان البريــد الإلكــروني المــدرج في 	

حســاب عضــو Marriott Bonvoy الخــاص بــك لتأكيــد إيــداع جائــزة الليلــة المجانيــة في 
حســاب عضــو Marriott Bonvoy الخــاص بــك. ســيوفر البريــد الإلكــروني أيضًــا تعليمــات 

ــك. ــة الخاصــة ب ــة المجاني ــزة الليل ــة اســرداد جائ حــول كيفي
 Marriott Bonvoy الحصول على  حالة النخبة الذهبية المجانية من

- عنــد الموافقــة عــى طلــب البطاقــة وكل عــام ذكــرى ســنوية للحســاب كحامــل بطاقــة، 	
 Marriott ســيحصل حامــل البطاقــة الأســاسي تلقائيًــا عــى عضويــة النخبــة الذهبيــة مــن

.Bonvoy
- ــة 	 يُرجــى الســماح بفــرة تصــل إلى 8 أســابيع مــن تاريــخ فتــح الحســاب للحصــول عــى عضوي

النخبــة الذهبيــة مــن Marriott Bonvoy عــى حســاب عضــو Marriott Bonvoy الخــاص 
بحامــل البطاقــة.

- ــة مــن Bonvoy Marriott، يجــب أن يكــون 	 ــة الذهبي ــة النخب للتأهــل للحصــول عــى عضوي
حســاب عضــو Marriott Bonvoy الخــاص بحامــل البطاقــة نشــطًا وحســن الســمعة وفقًــا 

.Bonvoy Marriott ــد برنامــج لقواع
- المجانيــة هــذه فقــط لحامــل 	  Marriott Bonvoy الذهبيــة مــن النخبــة  تتوفــر عضويــة 

البطاقــات الإضافيــة. البطاقــة ولا تتوفــر لحامــي  البطاقــة الأســاسي عــى حســاب 
- إذا كان حامــل البطاقــة مؤهــاً للحصــول عــى عضويــة نخبــة أعــى بموجــب قواعــد برنامــج 	

ــة. ــه الأولوي Bonvoy Marriott، فــإن التأهيــل الأعــى ســيكون ل
- تكــون عضويــة النخبــة الذهبيــة مــن Marriott Bonvoy الممنوحــة مــن خــال البطاقــة 	

صالحــة طالمــا أن البطاقــة نشــطة وحســنة الســمعة.
- 	 Marriott Bonvoy عنــد إلغــاء البطاقــة، تنتهــي صلاحيــة عضويــة النخبــة الذهبيــة مــن

Mar� ــا لقواعــد برنامــج Marriott Bonvoy وفقً �ـة الع�ـام الح�ـالي لبرنام�ـج  المكتس�ـبة في نهاي
.Bonvoy  riott

- 	 Marriott تخضــع جميــع الخدمــات ووســائل الراحــة والمزايــا لأعضــاء النخبــة الذهبيــة مــن
.Bonvoy Marriott ــا لقواعــد برنامــج ــر وفقً Bonvoy للتغي

- 	Bon� Marriott  للحص�ـول عىل التفاصي�ـل الكامل�ـة ح�ـول حال�ـة النخب�ـة الذهبي�ـة م�ـن برنام�ـج
https://www.marriott.com/loyalty/member-benefits/ بزيــارة:  تفضــل   ،voy

gold.mi

: Marriott Bonvoy المسار إلى حالة النخبة البلاتينية في برنامج
- في كل عــام ذكــرى ســنوية، عنــد إكمــال 200,000 ريــال ســعودي )53,300 دولار أمريــي( مــن 	

الإنفــاق المؤهــل خــال عــام الذكــرى الســنوية، ســيحصل حامــل البطاقــة الأســاسي عــى 
ــة. ــة البلاتيني ــة النخب عضوي

- ــة صالحــة لمــدة عــام واحــد عــى الأقــل 	 ــة البلاتيني ــة النخب ــة حامــل البطاقــة إلى عضوي ترقي
بمجــرد أن تصبــح مؤهــاً، ومــا لــم تتأهــل مــرة أخــرى كمــا هــو موضــح أدنــاه، ســتنتهي 
Mar� الحــالي بنــاءً عــى قواعــد برنامــج Marriott Bonvoy  صلاحيته�ـا في نهاي�ـة ع�ـام برنام�ـج

.Bonvoy  riott
- في اليــوم الأخــر مــن عــام الذكــرى الســنوية لحامــل البطاقــة، يتــم إعــادة تعيــن الحســاب إلى 	

الصفــر ويجــب أن تتأهــل مــرة أخــرى في العــام التقويمــي التــالي للحصــول عضويــة النخبــة 
ــال: ــالي. عــى ســبيل المث ــة للعــام الت البلاتيني

· إنفــاق 200,000 ريــال ســعودي )53,300 دولار أمريــي( في عــام 2024 ســيحصل 	
حامــل البطاقــة عــى عضويــة النخبــة البلاتينيــة لعــام 2025.

· إنفــاق 200,000 ريــال ســعودي )53,300 دولار أمريــي( في عــام 2025 ســيحصل 	
حامــل البطاقــة عــى عضويــة النخبــة البلاتينيــة لعــام 2026.

- ــة عــام الذكــرى الســنوية في حســابك حــى عــام 	 قــد لا تظهــر المشــريات الــي تتــم نحــو نهاي
ــالي ســيتم تضمينهــا في الحســاب لعــام الذكــرى الســنوية هــذا. ــالي وبالت الذكــرى الســنوية الت

- يرجــى الســماح بمــا يصــل إلى 8 أســابيع بعــد التأهــل لعضويــة النخبــة البلاتينيــة لتطبيــق المــزة 	
عــى حســاب عضــو Marriott Bonvoy الخــاص بــك.

- للتأهــل لعضويــة النخبــة البلاتينيــة والحفــاظ عليــه، يجــب أن يكــون حســابك مفتوحًــا وليــس 	
متخلفًــا عــن الســداد.

- مــزة عضويــة النخبــة البلاتينيــة مــن Marriott Bonvoy متاحــة فقــط لحامــل البطاقــة 	
الأســاسي عــى حســاب البطاقــة وليســت متاحــة لحامــي البطاقــات الإضافيــة.

- 	 Marriott للحصــول عــى التفاصيــل الكاملــة حــول حالــة عضويــة النخبــة البلاتينيــة في برنامــج
https://www.marriott.com/loyalty/member-benefits/ :تفضــل بزيــارة ،Bonvoy

platinum.mi

)ENC( رصيد ليلة النخبة
- ســيحصل حامــل البطاقــة الأســاسي عــى 15 رصيــداً مــن أرصــدة ليلــة النخبــة كحــد أقــى، 	

والــي ســيتم إضافتهــا إلى حســاب عضــو Marriott Bonvoy الخــاص بــه في غضــون 60 يومًــا 
مــن الموافقــة عــى البطاقــة بعــد اســتلام دفــع رســوم الانضمــام.

- وفي كل ســنة بعــد ذلــك، ســيحصل حامــل البطاقــة الأســاسي عــى رصيــد 15 ليلــة نخبــة كحــد 	
أقــى مــع هــذه البطاقــة في أو حــوالي 31 مــارس؛ بــرط أن تكــون البطاقــة نشــطة وصالحــة 

للاســتخدام.
- ــة مــع هــذه البطاقــة، يجــب أن 	 ــة النخب ــداً مــن أرصــدة ليل لــي تكــون مؤهــاً لتلقــي 15 رصي

 Marriott Bonvoy تكــون حامــل البطاقــة الأســاسي، ويجــب أن يكــون لديــك حســاب عضــو
نشــط مرتبــط بحســابك.

- ــة في 31 ديســمبر مــن كل عــام، بغــض النظــر عــن الشــهر 	 ــة النخب ــد ليل ــة رصي تنتهــي صلاحي
ــه حامــل البطاقــة عــى البطاقــة. ــذي حصــل في ال

- ســيتم تحصيــل الرســوم الســنوية للســنة الثانيــة ولــكل عــام بعــد ذلــك في نفــس الشــهر مــن 	
كل عــام مــا لــم تتغــر هــذه الفــرة بمــا في ذلــك بســبب إعــادة إصــدار البطاقــة.

- ــة 	 إذا كان لــدى حامــل البطاقــة أكــر مــن بطاقــة تحمــل علامــة Marriott Bonvoy التجاري
المشــركة والــي تقــدم رصيــدًا ســنوياً لليلــة النخبــة كمــزة للبطاقــة، فســيحصل حامــل 
البطاقــة في كل عــام تقويمــي فقــط عــى رصيــد الليلــة النخبــة الممنــوح بموجــب البطاقــة الــي 

تــم إصدارهــا لحامــل البطاقــة أولًا.
- إذا كان لــدى حامــل البطاقــة أكــر مــن حســاب عضــو في Bonvoy Marriott، فســيتم دمــج 	

حســابات أعضــاء ماريــوت بونفــوي، وســيتم الاحتفــاظ بمــا يصــل إلى رصيــد 15 ليلــة نخبــة 
مــن بطاقــات Marriott Bonvoy ذات العلامــة التجاريــة المشــركة حــى إذا تلقــت حســابات 
أعضــاء Marriott Bonvoy المتعــددة الخاصــة بالعضــو أكــر مــن 15 رصيــدًا مــن أرصــدة ليلــة 
ــة المشــركة.  ــة مــن بطاقــات Marriott Bonvoy ذات العلامــة التجاري ــد نخب ــة كرصي النخب
ــة  ــدًا لليل ــم دمــج حســابات أعضــاء Bonvoy Marriott، وإذا تلقــى كلا الحســابين رصي إذا ت
Bon� Marriott  النخب�ـة، فس�ـتبقى رصي�ـد الليل�ـة النخب�ـة فق�ـط م�ـن حس�ـاب عض�ـو واح�ـد في 

voy. لــن يتــم احتســاب العــروض الترويجيــة المنفصلــة لرصيــد ليلــة النخبــة ضمــن هــذا الحــد 
الأقــى لــكل حســاب ولكــن قــد يكــون لهــا حدودهــا الخاصــة؛ راجــع شروط العــرض الترويجــي 

في وقــت العــرض.
- قــد يخضــع عــدد نقــاط رصيــد ليلــة النخبــة الســنوية الــي يمكــن منحهــا لحامــل البطاقــة الــذي 	

يحمــل بطاقــات متعــددة تحمــل العلامــة التجاريــة Marriott Bonvoy إلى حــدود. يُرجــى 
الاطــاع عــى قواعــد برنامــج Marriott Bonvoy للحصــول عــى تفاصيــل إضافيــة والحــدود 

المعمــول بهــا.
 Marriott Bonvoy معلومات برنامج

Marri� ــا برنامــج ــآت التي يمنحه ــا أو المكاف Marriott Bonvoy المتراكمــة والمزاي  تخـضـع نـقـاط 
https://www.marriott.com/en- راجــع .Bonvoy Marriott لقواعــد برنامــج ott Bonvoy
gb/loyalty/terms/default.mi لمعرفــة قواعــد برنامــج Marriott Bonvoy الكاملــة، بمــا في 
ذلــك شروط الاسترداد. تحتفــظ شركــة ماريــوت الدوليــة. بالحــق في تعديــل أو تغــيير قواعــد برنامــج 
Bonvoy Marriott، وبرنامــج Bonvoy Marriott، ويمكــن تعديــل أو إضافــة أو إلغــاء الخدمــات 
والمزايــا التي يقدمهــا برنامــج Marriott Bonvoy في أي وقــت دون إشــعار حــاملي البطاقــات وفقًًــا 
 Marriott Bonvoy قــد يتضمــن هــذا تغــييًرًا في مزايــا برنامــج .Bonvoy Marriott لقواعــد برنامــج
إذا تــم إلغــاء البطاقــة أو إذا قــام حامــل البطاقــة بالتحويــل إلى بطاقــة أخــرى يقدمهــا الــمصرف 
https://www.marriott.com/en-gb/loyalty/ هنــا،  انقــر   .Bonvoy  Marriott وبرنامــج 
يـم الاسترداد لـك قـ ــة قواعــد برنامــج Bonvoy Marriott، بـمـا في ذـ terms/default.mi لمعرف

إخلاء المسؤولية
- تتحمــل شركــة ماريــوت الدوليــة المســؤولية الكاملــة أمــام حامــل البطاقــة عــن اســرداد نقــاط 	

Bonvoy Marriott، ولا يقــدم المــرف أي ضمــان ولا يتحمــل أي مســؤولية تجــاه حامــل 
البطاقــة أو أي شــخص آخــر عــن أي فشــل في اســرداد نقــاط Marriott Bonvoy مــن قبــل 
ــوت  ــب الشــك، تقتــر مســؤولية شركــة ماري Marriott Bonvoy أو أي شــخص آخــر. لتجن
 Marriott Bonvoy ــاط ــع الحــالات عــى اســرداد نق ــة في جمي ــة تجــاه حامــل البطاق الدولي
المكتســبة حســب الأصــول وفقًــا لقواعــد برنامــج Bonvoy Marriott، وعنــد الاقتضــاء، هــذه 

الــروط والأحــكام.
- يقبل حامل البطاقة ويوافق على:	
o ــن تكــون مســؤولة عــن أي 	 ــة ل ــة. والــركات التابعــة لها/الــركات الفرعي ــوت الدولي  أن ماري

فائــدة منصــوص عليهــا في هــذه الــروط والأحــكام والــي لا تديرهــا أو تقدمهــا ماريــوت 
الدوليــة. أو الــركات التابعــة لها/الــركات الفرعيــة. تتــرأ ماريــوت الدوليــة. والــركات التابعــة 
ــق بهــذه  ــع المســؤوليات الناشــئة عــن أو فيمــا يتعل لها/الــركات التابعــة لهــا مــن أي وجمي
المزايــا. لتجنــب الشــك، لا تكــون شركــة ماريــوت الدوليــة والــركات التابعــة لها/الــركات 
ــق باســتخدام  ــا يتعل ــة عــن أي خســارة تتكبدهــا فيم ــام حامــل البطاق ــة مســؤولة أم الفرعي
البطاقــة الائتمانيــة و/أو إذا كان المــرف غــر قــادر عــى تقديــم أي تســهيلات أو خدمــات 

ــة. ــة الائتماني ــق بالبطاق تتعل
	o ــة )و/أو أي مــن ــوت الدولي لا شيء في هــذه الــروط والأحــكام يجــب أن تشــكل شركــة ماري

الــركات التابعة/الفرعيــة( كمصــدر أو يحتفــظ بهــذا الكيــان كمصــدر لأي بطاقــة ائتمانيــة أو 
منتــج مــرفي آخــر.
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